
110學年度第1學期學生參與校外實習課程
滿意度調查統計、分析報告

調查時間：110年12月1日至110年12月31日

統計單位：景文科技大學研究發展處就業輔導組



(1) 實習前，我有參加系上辦理的相關實習講習或實
習雇主說明會。

有 沒有

應用日語

應用英語

視覺傳達設計

人文國際專班

財務金融

數位行銷(行媒)

理財與稅務規劃

數位多媒體(行媒)

行銷與流通管理

會議展覽管理

國際貿易

電腦與通訊(系)

資訊工程

餐飲管理(群)

旅館管理(群)

休閒遊憩管理

旅行業經營管理

航空暨運輸服務管理

餐管廚藝

旅館管理

餐管烘焙

餐飲管理

觀餐國際專班(春)

觀餐國際專班

有 沒有

總人數 292 100
百分比 74.48% 25.51%

有 沒有

日間部 244 77

產業專用 37 17

進修部 11 6



(2)實習前，參與實習職前講習或雇主說明會對我參與
實習課程有所助益。

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

總人數 6 8 78 146 50

百分比 2.08% 2.77% 27.08% 50.69% 17.36%

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

日間部 3 7 72 117 41

產業專用 2 0 5 24 6

進修部 1 1 1 5 3

非常
不同意 不同意 普通 同意 非常同意

視覺傳達設計 0 2 16 40 19

餐飲管理 2 0 15 15 5

餐管烘焙 0 1 8 20 4

餐管廚藝 0 1 15 11 2

觀餐國際專班 2 0 1 17 4

旅館管理 0 0 3 11 3

行銷與流通管理 1 0 2 6 4

餐飲管理(群) 1 1 1 5 3

航空暨運輸服務管理 0 1 3 4 2

旅行業經營管理 0 1 3 3 1

會議展覽管理 0 0 3 1 1

休閒遊憩管理 0 1 1 2 0

國際貿易 0 0 2 1 0

應用英語 0 0 2 0 0

財務金融 0 0 0 1 1

電腦與通訊(系) 0 0 1 1 0

資訊工程 0 0 0 1 1

觀餐國際專班(春) 0 0 1 1 0

人文國際專班 0 0 0 1 0

數位行銷(行媒) 0 0 0 1 0



(3)實習前，系上有提供我完善的實習企業資訊及諮詢、
申訴管道。

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

總人數 1 7 88 135 57

百分比 0.34% 2.43% 30.55% 46.87% 19.79%

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

日間部 0 7 78 112 43

產業專用 1 0 6 20 10

進修部 0 0 4 3 4

非常
不同意 不同意 普通 同意 非常同意

視覺傳達設計 0 1 19 40 17

餐飲管理 0 0 17 14 6

餐管烘焙 0 1 9 18 5

餐管廚藝 0 2 15 11 1

觀餐國際專班 1 0 1 14 8

旅館管理 0 0 4 8 5

行銷與流通管理 0 0 1 7 5

餐飲管理(群) 0 0 4 3 4

航空暨運輸服務管理 0 1 5 3 1

旅行業經營管理 0 1 4 2 1

會議展覽管理 0 0 1 2 2

休閒遊憩管理 0 1 2 1 0

國際貿易 0 0 1 2 0

應用英語 0 0 1 1 0

財務金融 0 0 0 1 1

電腦與通訊(系) 0 0 1 0 1

資訊工程 0 0 0 2 0

觀餐國際專班(春) 0 0 2 0 0

人文國際專班 0 0 0 1 0

數位行銷(行媒) 0 0 0 1 0



(4)實習前，我瞭解參與實習時相關的權利及義務。

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

總人數 3 5 102 186 92

百分比 0.77% 1.28% 26.28% 47.93% 23.71%

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

日間部 3 4 90 148 72

產業專用 0 0 10 30 14

進修部 0 1 2 8 6

非常
不同意 不同意 普通 同意 非常同意

視覺傳達設計 0 0 13 40 30
餐飲管理 1 2 18 18 10
餐管廚藝 0 1 17 15 5
餐管烘焙 0 0 10 23 4

觀餐國際專班 0 0 2 20 11
旅館管理 0 0 5 10 7

航空暨運輸服務管理 0 0 7 8 2
旅行業經營管理 0 0 9 6 1
行銷與流通管理 0 0 1 8 4

餐飲管理(群) 0 1 2 5 5
應用日語 0 1 3 4 3

電腦與通訊(系) 2 0 2 6 1
應用英語 0 0 0 3 2

人文國際專班 0 0 2 2 1
財務金融 0 0 1 1 3

會議展覽管理 0 0 2 1 2
休閒遊憩管理 0 0 2 2 1

國際貿易 0 0 1 3 0
資訊工程 0 0 1 2 0

觀餐國際專班(春) 0 0 2 0 0
數位行銷(行媒) 0 0 0 1 0
理財與稅務規劃 0 0 1 0 0

數位多媒體(行媒) 0 0 0 1 0
旅館管理(群) 0 0 0 1 0



(5)實習前，我已瞭解職場倫理。

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

總人數 1 2 83 193 109

百分比 0.25% 0.51% 21.39% 49.74% 28.09%

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

日間部 1 2 70 159 85

產業專用 0 0 11 28 15

進修部 0 0 2 6 9

非常
不同意 不同意 普通 同意 非常同意

視覺傳達設計 0 0 16 42 25
餐飲管理 0 1 13 24 11
餐管廚藝 0 0 12 18 8
餐管烘焙 0 0 6 24 7

觀餐國際專班 0 0 5 17 11
旅館管理 0 0 3 12 7

航空暨運輸服務管理 0 1 3 9 4
旅行業經營管理 1 0 4 7 4
行銷與流通管理 0 0 1 6 6

餐飲管理(群) 0 0 2 4 7
應用日語 0 0 1 4 6

電腦與通訊(系) 0 0 3 6 2
應用英語 0 0 1 3 1

人文國際專班 0 0 2 2 1
財務金融 0 0 0 1 4

會議展覽管理 0 0 2 2 1
休閒遊憩管理 0 0 2 2 1

國際貿易 0 0 3 1 0
資訊工程 0 0 2 1 0

觀餐國際專班(春) 0 0 0 2 0
數位行銷(行媒) 0 0 0 0 1
理財與稅務規劃 0 0 1 0 0

數位多媒體(行媒) 0 0 0 0 1
旅館管理(群) 0 0 0 0 1



(6)實習前，有清楚了解在校外實習期間遇到緊急事故
之處理聯繫方式。(例如:系辦電話、指導老師電話LINE、就輔組(02)8212-2074校外實習諮詢專線、校安中心(02)8212-2100等)。

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

總人數 1 5 78 200 104

百分比 0.25% 1.28% 20.10% 51.54% 26.80%

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

日間部 1 4 66 165 81

產業專用 0 0 8 28 18

進修部 0 1 4 7 5

非常
不同意 不同意 普通 同意 非常同意

視覺傳達設計 0 0 20 37 26
餐飲管理 1 1 12 25 10
餐管廚藝 0 2 13 18 5
餐管烘焙 0 0 4 22 11

觀餐國際專班 0 0 2 19 12
旅館管理 0 0 4 12 6

航空暨運輸服務管理 0 0 5 8 4
旅行業經營管理 0 1 3 9 3
行銷與流通管理 0 0 0 7 6

餐飲管理(群) 0 1 3 5 4
應用日語 0 0 1 5 5

電腦與通訊(系) 0 0 2 7 2
應用英語 0 0 0 4 1

人文國際專班 0 0 2 2 1
財務金融 0 0 0 1 4

會議展覽管理 0 0 1 2 2
休閒遊憩管理 0 0 2 2 1

國際貿易 0 0 1 3 0
資訊工程 0 0 0 3 0

觀餐國際專班(春) 0 0 1 1 0
數位行銷(行媒) 0 0 0 0 1
理財與稅務規劃 0 0 0 1 0

數位多媒體(行媒) 0 0 0 1 0
旅館管理(群) 0 0 0 1 0



(7)實習前，我已完成工安、資安、人身安全職前訓練。
(緊急事故傷害研習、CPR+AED研習、職場防詐騙研習等)。

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

總人數 4 19 119 153 93

百分比 1.03% 4.89% 30.67% 39.43% 23.96%

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

日間部 4 17 106 129 61

產業專用 0 1 9 20 24

進修部 0 1 4 4 8

非常
不同意 不同意 普通 同意 非常同意

視覺傳達設計 0 6 31 31 15
餐飲管理 0 2 18 22 7
餐管廚藝 0 2 12 18 6
餐管烘焙 0 0 13 17 7

觀餐國際專班 0 0 4 14 15
旅館管理 0 0 5 10 7

航空暨運輸服務管理 1 2 5 6 3
旅行業經營管理 1 0 6 3 6
行銷與流通管理 1 0 4 5 3

餐飲管理(群) 0 1 3 2 7
應用日語 0 4 1 2 4

電腦與通訊(系) 1 0 5 4 1
應用英語 0 0 0 3 2

人文國際專班 0 1 2 0 2
財務金融 0 0 0 1 4

會議展覽管理 0 0 1 4 0
休閒遊憩管理 0 1 2 1 1

國際貿易 0 0 2 2 0
資訊工程 0 0 2 1 0

觀餐國際專班(春) 0 0 0 0 2
數位行銷(行媒) 0 0 0 1 0
理財與稅務規劃 0 0 1 0 0

數位多媒體(行媒) 0 0 0 1 0
旅館管理(群) 0 0 0 1 0



(8)實習企業、機構有提供我專業且安全的實習環境。

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

總人數 2 4 66 184 132

百分比 0.51% 1.03% 17.01% 47.42% 34.02%

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

日間部 2 4 56 151 104

產業專用 0 0 8 26 20

進修部 0 0 2 7 8

非常
不同意 不同意 普通 同意 非常同意

視覺傳達設計 0 0 16 33 34
餐飲管理 0 0 15 21 13
餐管廚藝 1 0 10 18 9
餐管烘焙 0 0 4 23 10

觀餐國際專班 0 0 4 17 12
旅館管理 0 0 3 13 6

航空暨運輸服務管理 1 2 3 7 4
旅行業經營管理 0 2 2 10 2
行銷與流通管理 0 0 0 6 7

餐飲管理(群) 0 0 2 5 6
應用日語 0 0 0 5 6

電腦與通訊(系) 0 0 1 6 4
應用英語 0 0 0 4 1

人文國際專班 0 0 1 3 1
財務金融 0 0 0 1 4

會議展覽管理 0 0 0 2 3
休閒遊憩管理 0 0 2 1 2

國際貿易 0 0 1 3 0
資訊工程 0 0 1 1 1

觀餐國際專班(春) 0 0 0 0 2
數位行銷(行媒) 0 0 0 0 1
理財與稅務規劃 0 0 0 0 1

數位多媒體(行媒) 0 0 0 0 1
旅館管理(群) 0 0 0 0 1



(9)實習內容與我在校所學專業職能是有關聯的。

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

總人數 6 13 89 185 95

百分比 1.54% 3.35% 22.93% 47.68% 24.48%

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

日間部 6 11 77 147 76

產業專用 0 2 8 31 13

進修部 0 0 4 7 6

非常
不同意 不同意 普通 同意 非常同意

視覺傳達設計 0 0 11 42 30
餐飲管理 2 2 13 23 9
餐管廚藝 0 0 11 18 9
餐管烘焙 0 1 9 18 9

觀餐國際專班 0 1 5 18 9
旅館管理 0 0 4 14 4

航空暨運輸服務管理 1 2 6 6 2
旅行業經營管理 2 2 4 7 1
行銷與流通管理 0 0 2 7 4

餐飲管理(群) 0 0 4 4 5
應用日語 0 1 3 4 3

電腦與通訊(系) 0 0 2 5 4
應用英語 0 0 3 1 1

人文國際專班 0 0 2 3 0
財務金融 1 0 1 1 2

會議展覽管理 0 1 2 2 0
休閒遊憩管理 0 1 2 1 1

國際貿易 0 0 1 3 0
資訊工程 0 1 2 0 0

觀餐國際專班(春) 0 0 0 1 1
數位行銷(行媒) 0 0 0 1 0
理財與稅務規劃 0 0 1 0 0

數位多媒體(行媒) 0 0 1 0 0
旅館管理(群) 0 0 0 1 0



(10)在校所學專業技能有助於實習工作中的運用。

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

總人數 4 15 120 169 80

百分比 1.03% 3.86% 30.92% 43.55% 20.61%

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

日間部 4 14 104 133 62

產業專用 0 1 13 28 12

進修部 0 0 3 8 6

非常
不同意 不同意 普通 同意 非常同意

視覺傳達設計 0 0 17 37 29
餐飲管理 1 4 19 19 6
餐管廚藝 0 1 11 20 6
餐管烘焙 0 0 13 20 4

觀餐國際專班 0 0 9 15 9
旅館管理 0 0 6 12 4

航空暨運輸服務管理 1 1 9 4 2
旅行業經營管理 1 4 5 3 3
行銷與流通管理 0 0 3 6 4

餐飲管理(群) 0 0 3 5 5
應用日語 0 1 3 7 0

電腦與通訊(系) 1 0 3 4 3
應用英語 0 0 4 0 1

人文國際專班 0 0 3 2 0
財務金融 0 0 2 1 2

會議展覽管理 0 1 2 2 0
休閒遊憩管理 0 1 2 1 1

國際貿易 0 0 2 2 0
資訊工程 0 1 2 0 0

觀餐國際專班(春) 0 0 0 2 0
數位行銷(行媒) 0 0 0 0 1
理財與稅務規劃 0 0 1 0 0

數位多媒體(行媒) 0 0 1 0 0
旅館管理(群) 0 0 0 1 0



(11)實習企業、機構有主管或同仁協助指導實習上遇
到的困難。

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

總人數 2 10 68 166 142

百分比 0.51% 2.57% 17.52% 42.78% 36.59%

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

日間部 2 9 58 134 114

產業專用 0 1 8 27 18

進修部 0 0 2 5 10

非常
不同意 不同意 普通 同意 非常同意

視覺傳達設計 0 3 12 32 36
餐飲管理 0 0 13 19 17
餐管廚藝 0 1 10 15 12
餐管烘焙 0 0 7 18 12

觀餐國際專班 0 0 4 16 13
旅館管理 0 0 4 12 6

航空暨運輸服務管理 1 2 2 6 6
旅行業經營管理 0 1 4 8 3
行銷與流通管理 0 0 1 6 6

餐飲管理(群) 0 0 2 3 8
應用日語 0 0 0 3 8

電腦與通訊(系) 0 0 1 6 4
應用英語 0 0 0 4 1

人文國際專班 0 0 2 3 0
財務金融 0 1 0 1 3

會議展覽管理 0 1 2 1 1
休閒遊憩管理 1 0 2 0 2

國際貿易 0 0 1 3 0
資訊工程 0 0 0 2 1

觀餐國際專班(春) 0 0 1 0 1
數位行銷(行媒) 0 0 0 0 1
理財與稅務規劃 0 0 0 1 0

數位多媒體(行媒) 0 0 0 1 0
旅館管理(群) 0 0 0 0 1



(12)學校老師曾以電話、視訊、社群軟體LINE等方式
來指導、關心我的實習狀況。

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

總人數 7 7 77 169 128

百分比 1.80% 1.80% 19.84% 43.55% 32.98%

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

日間部 5 7 69 137 99

產業專用 1 0 5 27 21

進修部 1 0 3 5 8

非常
不同意 不同意 普通 同意 非常同意

視覺傳達設計 0 0 14 37 32
餐飲管理 2 0 17 13 17
餐管廚藝 1 5 9 17 6
餐管烘焙 0 0 5 23 9

觀餐國際專班 0 0 2 17 14
旅館管理 0 0 4 11 7

航空暨運輸服務管理 1 0 5 8 3
旅行業經營管理 0 0 10 4 2
行銷與流通管理 0 0 0 5 8

餐飲管理(群) 1 0 3 3 6
應用日語 0 0 1 4 6

電腦與通訊(系) 1 0 2 6 2
應用英語 0 0 0 4 1

人文國際專班 0 0 2 3 0
財務金融 0 0 0 1 4

會議展覽管理 0 0 0 2 3
休閒遊憩管理 0 2 1 0 2

國際貿易 0 0 1 3 0
資訊工程 0 0 1 1 1

觀餐國際專班(春) 0 0 0 0 2
數位行銷(行媒) 0 0 0 1 0
理財與稅務規劃 0 0 0 1 0

數位多媒體(行媒) 0 0 0 0 1
旅館管理(群) 0 0 0 0 1



(13)實習後，我覺得有提升自己解決、處理問題的能力。

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

總人數 1 4 62 207 114

百分比 0.25% 1.03% 15.97% 53.35% 29.38%

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

日間部 1 4 55 167 90

產業專用 0 0 5 33 16

進修部 0 0 2 7 8

非常
不同意 不同意 普通 同意 非常同意

視覺傳達設計 0 1 13 41 28
餐飲管理 0 1 15 20 13
餐管廚藝 0 0 7 21 10
餐管烘焙 0 0 4 27 6

觀餐國際專班 0 0 3 21 9
旅館管理 0 0 3 13 6

航空暨運輸服務管理 0 0 1 11 5
旅行業經營管理 0 2 4 6 4
行銷與流通管理 0 0 1 7 5

餐飲管理(群) 0 0 2 5 6
應用日語 0 0 1 4 6

電腦與通訊(系) 0 0 2 6 3
應用英語 0 0 0 4 1

人文國際專班 0 0 1 3 1
財務金融 0 0 0 2 3

會議展覽管理 0 0 2 2 1
休閒遊憩管理 1 0 1 1 2

國際貿易 0 0 1 3 0
資訊工程 0 0 0 2 1

觀餐國際專班(春) 0 0 0 0 2
數位行銷(行媒) 0 0 0 1 0
理財與稅務規劃 0 0 1 0 0

數位多媒體(行媒) 0 0 0 0 1
旅館管理(群) 0 0 0 0 1



(14)透過這次實習，有助於我對職場工作態度的了解。

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

總人數 1 3 41 204 139

百分比 0.25% 0.77% 10.56% 52.57% 35.82%

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

日間部 1 3 34 166 113

產業專用 0 0 6 32 16

進修部 0 0 1 6 10

非常
不同意 不同意 普通 同意 非常同意

視覺傳達設計 0 1 8 38 36
餐飲管理 0 1 10 21 17
餐管廚藝 0 0 7 20 11
餐管烘焙 0 0 4 23 10

觀餐國際專班 0 0 3 20 10
旅館管理 0 0 1 15 6

航空暨運輸服務管理 0 0 0 10 7
旅行業經營管理 0 1 1 8 6
行銷與流通管理 0 0 0 7 6

餐飲管理(群) 0 0 1 4 8
應用日語 0 0 0 5 6

電腦與通訊(系) 0 0 1 7 3
應用英語 0 0 0 4 1

人文國際專班 0 0 1 3 1
財務金融 0 0 0 3 2

會議展覽管理 0 0 0 3 2
休閒遊憩管理 1 0 1 2 1

國際貿易 0 0 1 2 1
資訊工程 0 0 0 2 1

觀餐國際專班(春) 0 0 0 1 1
數位行銷(行媒) 0 0 0 0 1
理財與稅務規劃 0 0 1 0 0

數位多媒體(行媒) 0 0 0 0 1
旅館管理(群) 0 0 0 0 1



(15)經過這次實習經驗，我會鼓勵學弟妹參與校外實習。

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

總人數 7 9 90 162 120

百分比 1.80% 2.31% 23.19% 41.75% 30.92%

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

日間部 7 6 78 127 99

產業專用 0 3 9 28 14

進修部 0 0 3 7 7

非常
不同意 不同意 普通 同意 非常同意

視覺傳達設計 0 0 12 31 40
餐飲管理 2 2 17 12 16
餐管廚藝 0 1 13 17 7
餐管烘焙 0 0 9 19 9

觀餐國際專班 0 1 6 16 10
旅館管理 0 0 4 13 5

航空暨運輸服務管理 0 2 3 9 3
旅行業經營管理 2 1 7 2 4
行銷與流通管理 0 0 2 6 5

餐飲管理(群) 0 0 2 5 6
應用日語 1 1 1 5 3

電腦與通訊(系) 0 0 3 4 4
應用英語 0 0 2 2 1

人文國際專班 0 0 2 3 0
財務金融 1 0 0 2 2

會議展覽管理 0 0 2 2 1
休閒遊憩管理 1 0 2 1 1

國際貿易 0 0 2 2 0
資訊工程 0 0 0 2 1

觀餐國際專班(春) 0 0 0 1 1
數位行銷(行媒) 0 0 0 1 0
理財與稅務規劃 0 0 1 0 0

數位多媒體(行媒) 0 0 0 0 1
旅館管理(群) 0 0 0 1 0



(16)我認為實習課程對畢業後尋找工作、求職有所幫助。

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

總人數 1 8 71 185 123

百分比 0.25% 2.06% 18.29% 47.68% 31.70%

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

日間部 1 8 62 148 98

產業專用 0 0 5 32 17

進修部 0 0 4 5 8

非常
不同意 不同意 普通 同意 非常同意

視覺傳達設計 0 1 15 37 30
餐飲管理 0 1 18 19 11
餐管廚藝 0 0 7 20 11
餐管烘焙 0 2 4 17 14

觀餐國際專班 0 0 1 20 12
旅館管理 0 0 4 12 6

航空暨運輸服務管理 0 1 2 9 5
旅行業經營管理 1 2 2 9 2
行銷與流通管理 0 0 1 6 6

餐飲管理(群) 0 0 3 3 7
應用日語 0 0 2 6 3

電腦與通訊(系) 0 0 2 5 4
應用英語 0 0 1 3 1

人文國際專班 0 0 1 3 1
財務金融 0 0 1 2 2

會議展覽管理 0 0 2 2 1
休閒遊憩管理 0 1 2 1 1

國際貿易 0 0 1 2 1
資訊工程 0 0 0 2 1

觀餐國際專班(春) 0 0 0 1 1
數位行銷(行媒) 0 0 0 1 0
理財與稅務規劃 0 0 1 0 0

數位多媒體(行媒) 0 0 0 0 1
旅館管理(群) 0 0 0 0 1



(17)我認為學校安排之校外實習課程學習時數足夠。

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

總人數 1 4 85 185 113

百分比 0.25% 1.03% 21.90% 47.68% 29.12%

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

日間部 1 4 78 143 91

產業專用 0 0 6 34 14

進修部 0 0 1 8 8

非常
不同意 不同意 普通 同意 非常同意

視覺傳達設計 0 1 20 36 26
餐飲管理 0 1 15 17 16
餐管廚藝 0 0 9 21 8
餐管烘焙 0 0 10 16 11

觀餐國際專班 0 0 3 22 8
旅館管理 0 0 2 15 5

航空暨運輸服務管理 0 0 1 10 6
旅行業經營管理 1 2 3 9 1
行銷與流通管理 0 0 1 5 7

餐飲管理(群) 0 0 1 5 7
應用日語 0 0 3 6 2

電腦與通訊(系) 0 0 3 4 4
應用英語 0 0 3 1 1

人文國際專班 0 0 1 4 0
財務金融 0 0 0 1 4

會議展覽管理 0 0 2 3 0
休閒遊憩管理 0 0 4 0 1

國際貿易 0 0 1 3 0
資訊工程 0 0 1 1 1

觀餐國際專班(春) 0 0 0 1 1
數位行銷(行媒) 0 0 0 1 0
理財與稅務規劃 0 0 1 0 0

數位多媒體(行媒) 0 0 0 0 1
旅館管理(群) 0 0 0 0 1



(18)參與校外實習課程，有助於提升我的專業職能考
取相關實務證照的能力。

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

總人數 4 19 126 150 89

百分比 1.03% 4.89% 32.47% 38.65% 22.93%

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

日間部 4 14 118 117 64

產業專用 0 3 6 27 18

進修部 0 2 2 6 7

非常
不同意 不同意 普通 同意 非常同意

視覺傳達設計 0 0 29 30 24
餐飲管理 1 3 23 10 12
餐管廚藝 0 1 15 13 9
餐管烘焙 0 1 12 18 6

觀餐國際專班 0 1 3 18 11
旅館管理 0 0 6 14 2

航空暨運輸服務管理 1 3 6 5 2
旅行業經營管理 2 2 7 3 2
行銷與流通管理 0 0 6 4 3

餐飲管理(群) 0 2 2 3 6
應用日語 0 1 4 5 1

電腦與通訊(系) 0 1 2 7 1
應用英語 0 1 1 2 1

人文國際專班 0 0 1 2 2
財務金融 0 1 0 2 2

會議展覽管理 0 1 1 3 0
休閒遊憩管理 0 0 3 1 1

國際貿易 0 0 2 2 0
資訊工程 0 0 1 2 0

觀餐國際專班(春) 0 1 0 0 1
數位行銷(行媒) 0 0 0 0 1
理財與稅務規劃 0 0 1 0 0

數位多媒體(行媒) 0 0 0 1 0
旅館管理(群) 0 0 0 0 1



(19)實習後，有助我於提升職場的人際關係、表達能
力與學習抗壓性。

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

總人數 1 2 60 195 130

百分比 0.25% 0.51% 15.46% 50.25% 33.50%

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

日間部 1 1 51 158 106

產業專用 0 1 7 32 14

進修部 0 0 2 5 10

非常
不同意 不同意 普通 同意 非常同意

視覺傳達設計 0 1 15 44 23
餐飲管理 0 0 10 18 21
餐管廚藝 0 0 7 20 11
餐管烘焙 0 0 4 21 12

觀餐國際專班 0 1 3 22 7
旅館管理 0 0 3 13 6

航空暨運輸服務管理 0 0 2 9 6
旅行業經營管理 0 0 3 9 4
行銷與流通管理 0 0 0 7 6

餐飲管理(群) 0 0 2 2 9
應用日語 0 0 1 4 6

電腦與通訊(系) 0 0 1 7 3
應用英語 0 0 1 3 1

人文國際專班 0 0 1 3 1
財務金融 0 0 0 1 4

會議展覽管理 0 0 2 2 1
休閒遊憩管理 1 0 1 0 3

國際貿易 0 0 1 2 1
資訊工程 0 0 0 2 1

觀餐國際專班(春) 0 0 1 0 1
數位行銷(行媒) 0 0 0 1 0
理財與稅務規劃 0 0 1 0 0

數位多媒體(行媒) 0 0 0 0 1
旅館管理(群) 0 0 0 0 1



(20)我認為本次實習課程整體規劃與執行能符合未來
就業力的提升。

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

總人數 2 6 83 184 113

百分比 0.51% 1.54% 21.39% 47.42% 29.12%

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

日間部 2 6 68 151 90

產業專用 0 0 11 27 16

進修部 0 0 4 6 7

非常
不同意 不同意 普通 同意 非常同意

視覺傳達設計 0 1 15 42 25
餐飲管理 1 1 12 18 17
餐管廚藝 0 1 9 17 11
餐管烘焙 0 0 7 20 10

觀餐國際專班 0 0 5 20 8
旅館管理 0 0 3 13 6

航空暨運輸服務管理 0 1 4 7 5
旅行業經營管理 1 2 3 7 3
行銷與流通管理 0 0 0 7 6

餐飲管理(群) 0 0 4 4 5
應用日語 0 0 4 2 5

電腦與通訊(系) 0 0 1 8 2
應用英語 0 0 3 1 1

人文國際專班 0 0 2 2 1
財務金融 0 0 0 2 3

會議展覽管理 0 0 3 1 1
休閒遊憩管理 0 0 3 2 0

國際貿易 0 0 1 3 0
資訊工程 0 0 0 3 0

觀餐國際專班(春) 0 0 1 0 1
數位行銷(行媒) 0 0 0 1 0
理財與稅務規劃 0 0 1 0 0

數位多媒體(行媒) 0 0 0 0 1
旅館管理(群) 0 0 0 0 1



(21)未來，如實習機構願意聘用、留任我，我會有意
願前往任職。

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

總人數 18 21 129 137 83

百分比 4.63% 5.41% 33.24% 35.30% 21.39%

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

日間部 16 18 117 106 60

產業專用 1 3 7 26 17

進修部 1 0 5 5 6

非常
不同意 不同意 普通 同意 非常同意

視覺傳達設計 3 4 24 30 22
餐飲管理 4 6 22 10 7
餐管廚藝 1 0 18 15 4
餐管烘焙 0 1 8 20 8

觀餐國際專班 0 1 4 14 14
旅館管理 1 0 9 9 3

航空暨運輸服務管理 3 0 7 4 3
旅行業經營管理 3 1 6 4 2
行銷與流通管理 0 0 5 4 4

餐飲管理(群) 1 0 4 2 6
應用日語 0 2 3 3 3

電腦與通訊(系) 1 0 5 3 2
應用英語 0 0 3 2 0

人文國際專班 0 0 2 3 0
財務金融 0 1 0 1 3

會議展覽管理 0 1 3 1 0
休閒遊憩管理 1 1 1 2 0

國際貿易 0 0 3 1 0
資訊工程 0 1 1 1 0

觀餐國際專班(春) 0 0 0 1 1
數位行銷(行媒) 0 0 0 1 0
理財與稅務規劃 0 1 0 0 0

數位多媒體(行媒) 0 0 0 0 1
旅館管理(群) 0 0 1 0 0



(22)整體而言，實習課程規劃與安排對我有所幫助。

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

總人數 1 9 79 198 100

百分比 0.25% 2.32% 20.41% 51.16% 25.83%

非常不同意 不同意 普通 同意 非常同意

日間部 1 9 68 160 78

產業專用 0 0 8 30 16

進修部 0 0 3 8 6

非常
不同意 不同意 普通 同意 非常同意

視覺傳達設計 0 1 10 43 29
餐飲管理 0 2 20 17 10
餐管廚藝 0 1 8 21 8
餐管烘焙 0 0 7 22 7

觀餐國際專班 0 0 3 19 11
旅館管理 0 0 4 13 5

航空暨運輸服務管理 1 2 1 9 4
旅行業經營管理 0 2 5 8 1
行銷與流通管理 0 0 2 6 5

餐飲管理(群) 0 0 3 6 4
應用日語 0 0 3 4 4

電腦與通訊(系) 0 0 2 7 2
應用英語 0 0 1 3 1

人文國際專班 0 0 2 2 1
財務金融 0 0 0 2 3

會議展覽管理 0 1 1 3 0
休閒遊憩管理 0 0 3 1 1

國際貿易 0 0 1 3 0
資訊工程 0 0 1 2 0

觀餐國際專班(春) 0 0 0 0 2
數位行銷(行媒) 0 0 0 1 0
理財與稅務規劃 0 0 1 0 0

數位多媒體(行媒) 0 0 0 0 1
旅館管理(群) 0 0 0 0 1



(23-1)其他建議或感言。
1. 不是每個人都適合餐飲業
2. 六福莊 便當很難吃
3. 公司距離太遠，中午用餐選擇偏少，且價格偏高，份量不足。與公司學長相處融

洽，閒暇時無話不談。
4. 可以關心一下學生上班時數
5. 因疫情關係無法先開始實習，學校因要有即時的處理方式，這樣壓縮了學生的時

間，時數卻無調整
6. 因校外實習剛好遇到旺季及疫情趨緩導致非常忙碌，實習報告的期限太倉促，希

望學校能將時間拉長
7. 希望學校與企業實習洽談，就銀行業來說以至分行實習為主，因分行學習實務會

比較快了解銀行業在做什麼。
8. 金融業主管真的很重要 如果在面試的時候覺得主管有哪裡不太優之類的一定就要

換一家了不要鐵齒
9. 非常棒 建議學弟妹實習1000小時
10. 冠辰老師辛苦了~~
11. 建議下次海外實習可以慎選單位 此次實習單位態度非差差勁
12. 建議訪視老師能夠實地到訪學生所在的實習地點訪查了



(23-2)其他建議或感言。
13. 很棒喔
14. 很感謝有這次機會能夠去心之芳亭實習， 藉由這次實習，接觸到很多學校課程沒

有的項目，使我受益良多
15. 既然已通過面試，有能力的學生，實習應該支薪或補給車馬費，社會上已太多慣

老闆。
16. 為什麼視傳系實習就必須合理接受無薪 其他系明明幾乎都有薪水或車馬費設計業

想僱用免費勞工的陋習令人厭惡
17. 真的累。
18. 排假可以自由一點
19. 統一渡假村馬武督-活動組可以學習很多人際關係的處理方式，主管園區人員都很

友善
20. 透過這次實習的機會，我了解到自己的能力可以運用到哪些事情上，還有時間的

規劃讓我明白還有很多進步的空間
21. 感謝系主任、班導的教導，給我去校外實習的機會，能提早接觸社會環境。
22. 實習生薪水過低
23. 實習時間可以不用那麼長～
24. 實習時間可以縮短



(23-3)其他建議或感言。
25. 實習時數可以少一點
26. 實習單位可以考慮一下實習生的不便
27. 對此實習有開心也有沮喪 但這都是非常好的經驗 期待學弟妹們也能去實習
28. 對於這次的企業實習，可以提前了解職場，對未來很有幫助。
29. 學到了不少東西，回過神來就發現時間過很快又要下班了
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