
景文科技大學廠商刊登求才登記表 

公司名稱 亞太電信 統一編號 70771579 

負責人 呂芳銘 公司網址 https://www.aptg.com.tw 

公司地址 台北市內湖區基湖路 32 號 8 樓 

聯絡人/職稱 黃小姐 / 人資 聯絡電話 02-5555-8888#52315 

聯絡地址 台北市內湖區基湖路 32 號 8 樓 

E-mail joyhuang@aptg.com.tw 傳真電話 02-5555-0088 

公司產業別 
或簡介 

亞太電信股份有限公司（原母公司「亞太固網寬頻(原名東森寬頻電信)」）成立

於 2000年，2007~2011年由原母公司陸續合併旗下子公司「亞太行動寬頻」、「亞

太線上」，以達到整合寬頻固網（Broadband Fixed Lines）、寬頻行動通信

（Broadband Wireless）與寬頻網際網路（Broadband Internet）等三大寬頻

事業的終極目標，具體落實固網、行網匯流 FMC策略；同時透過「整合、創新、

速度」三大核心競爭優勢，積極提昇企業營運效能與產業競爭力。2007年更名

為亞太電信股份有限公司，後於 2013年正式掛牌上市。 

 

2014年 7月，鴻海集團旗下國碁電子參與亞太電信私募案，成為主要的股東，

以超越傳統電信業的經營思維，與 2014年底推出亞太 Gt 4G智慧生活的運營模

式，緊接著於 2015年 12月 31日與國碁電子正式完成合併，亞太電信為存續公

司，歷經 2016年雙方人力、資源、部門整合，合併後亞太電信已調整至最佳狀

態，持續結合鴻海集團豐沛資源，落實雲移物大智網＋機器人之目標，以全新

科技視野展望未來。 

 

延續「Gt智慧生活」品牌核心，成功將「智慧生活」品牌精神傳達給消費者，

並以此為核心繼續發展不同於傳統電信的優勢。一、持續投入 5G實驗網、積極

參與電信標準制定與各類規格表決。二、物聯網之創新應用，亞太電信為全台

首家參加 GSMA NB-IoT Forum會員中的電信業者，並提供全方位物聯網解決方

案。三、3G CDMA高耗電網路系統於 2017年 12月 31日終止服務，亞太電信是

目前台灣唯一主要提供 4G服務之電信業者，提供給消費者更高品質的語音及行

動網路。 

營業項目 本公司為綜合性電信服務公司，主要業務包括市內網路、長途網路、國際網路、

第三代行動電話以及第二類電信等服務。 

需求職務 電話客服人員 

需求人數 10 人 

工作時間 輪班 

工作地點 內湖/桃園 

工作內容 
1.負責『亞太電信』客戶服務 。 

2.客服 0800電話接聽及促銷方案說明、協助客戶解決問題(含查詢.異常.障礙

申告)。 

需求系科 不限 

求才條件 
或所需專長 

1.專科以上，一年以上電話客服經驗。 

2.口齒談吐條理清晰、活潑且談話親切、抗壓性高，具服務熱忱且喜愛與人接

觸。 



勞健保  ▓勞保及勞退   ▓健保   □意外險   ▓團保 

薪資  ▓月薪：27000~36000元  □時薪：  

給薪方式  □每週    ▓每月    □現金    ▓匯款 

福利 

1.享有勞保、健保、團保、勞退提撥 

2.四節及生日禮券、婚喪喜慶補助金、員工旅遊補助及健康檢查 

3.提供教育訓練課程 

4.手機通訊費用補助等 

需求證件 
▓履歷自傳表   □汽機或機車駕照   ▓最高學歷證明影本 

▓身份證影本   ▓退伍證影本       □在學課表  □成績單影本 

□其它 ______________  

應徵截止日 中 華 民 國 1 0 9 年 1 2 月 3 1 日 止 

備註 

以 e-mail 寄送履歷(joyhuang@aptg.com.tw 人資-王小姐收)或至 104 人力銀行

網站投遞履歷。 
以 e-mail寄送履歷(violetchao@aptg.com.tw 人資-趙小姐收)或至104人力銀

行網站投遞履歷。 
 


